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1. ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ 

ДИСЦИПЛИНЫ «ОП.03 ЭКСПЛУАТАЦИЯ ТОРГОВО-ТЕХНОЛОГИЧЕСКОГО 

ОБОРУДОВАНИЯ И ОХРАНА ТРУДА»  

1.1 Место дисциплины в структуре основной профессиональной образовательной 

программы 

Учебная дисциплина «ОП.03 Эксплуатация торгово-технологического оборудования и 

охрана труда» является обязательной частью общепрофессионального цикла образовательной 

программы СПО в соответствии с ФГОС по специальности 38.02.08 Торговое дело  
  

1.2. Цель и планируемые результаты освоения дисциплины 

Содержание программы учебной дисциплины «ОП.03 Эксплуатация торгово-

технологического оборудования и охрана труда» направлено на достижение результатов ее 

изучения в соответствии с требованиями ФГОС СПО. 

 

Особое значение дисциплина имеет при формировании и развитии ОК и ПК. В рамках 

программы учебной дисциплины обучающимися осваиваются умения и знания. 

 

Код ПК, ОК Содержание 

ПК 1.6 
Организовывать выполнение торгово-технологических процессов, в том 

числе с применением цифровых технологий 

ПК 2.3. Создавать условия для сохранности количественных и качественных 

характеристик товара в соответствии с требованиями действующих 

санитарных правил на разных этапах товародвижения. 

ПК 2.4. Выполнять операции по оценке качества и организации экспертизы 

потребительских товаров. 

ПК 2.5. Осуществлять управление ассортиментом товаров, в том числе с 

использованием искусственного интеллекта и сквозных цифровых 

технологий. 

ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности 

применительно к различным контекстам 

ОК 02. Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации 

информации и информационные технологии для выполнения задач 

профессиональной деятельности 

ОК 03. Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное 

развитие, предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере, 

использовать знания по правовой и финансовой грамотности в различных 

жизненных ситуациях 

ОК 06. Проявлять гражданско-патриотическую позицию, демонстрировать 

осознанное поведение на основе традиционных российских духовно-

нравственных ценностей, в том числе с учетом гармонизации 

межнациональных и межрелигиозных отношений, применять стандарты 

антикоррупционного поведения 
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2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

2.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы 

 

Вид учебной работы Объем часов 

Общее количество 

часов 

Максимальная учебная нагрузка 53 

Консультации  5 

Всего учебных занятий  48 

в том числе в форме практической подготовки 26 

Основное содержание  

     теоретические занятия 20 

Прикладной модуль (практическая подготовка)  

     практические занятия  26 

Промежуточная  аттестация в форме (указать форму проведения) диф.зачет 

. 
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2.2. Тематический план и содержание учебной дисциплины «ОП.03 Эксплуатация торгово-технологического оборудования и охрана 

труда» 

 

             

Наименование 

разделов и тем 

Содержание учебного материала, лабораторные работы и 

практические занятия, самостоятельная работа обучающегося, 

курсовая работа (проект) 1 

Объем в часах Коды компетенций  

и личностных 

результатов, 

формированию 

которых 

способствует 

элемент 

программы 

1 2 3 4 

Раздел 1. Эксплуатация торгово-технологического оборудования 40/22* ПК 1.6 – 2.5 

ОК 01. – 06. 

 
Тема 1.1. 

Торгово-

технологическое 

оборудование, 

торговая мебель 

и торговый 

инвентарь 

Содержание учебного материала 14/10* 

1 Понятие и классификация торгово-технологического 

оборудования. 

2 Понятие и классификация торговой мебели. Требования к торговой 

мебели. Принципы подбора и размещения торговой мебели, 

правила эксплуатации торговой мебели. 

3 Понятие и классификация торгового инвентаря. Характеристика 

отдельных видов торгового инвентаря. Правила эксплуатации 

торгового инвентаря. 

Практическое занятие 1. Подбор, размещение и эксплуатация 

торгово-технологического оборудования и торговой мебели с учетом 

климатических особенностей региона нахождения торгового 

предприятия. 

Практическое занятие 2. Подбор и эксплуатация торгового 

инвентаря с учетом клиенториентированности торговой деятельности. 

Содержание учебного материала 6/6* ПК 1.6 – 2.5 

ОК 01. – 06.   

 
1 При реализации дисциплины частично в форме практической подготовки необходимо отметить (*) объем часов элемента дисциплины, 

реализуемого в форме практической подготовки. 



7 
 

Тема 1.2. 

Весоизмерительн

ое, фасовочно-

упаковочное и 

измельчительно-

режущее 

оборудование 

 

1 Понятия и классификации весоизмерительного, фасовочно-

упаковочного и измельчительно-режущего оборудования. 

Требования к весоизмерительному, фасовочно-упаковочному и 

измельчительно- режущему оборудованию. Правила эксплуатации 

весоизмерительного, фасовочно-упаковочного и измельчительно-

режущего оборудования. 

 

Практическое занятие 3. Подбор и эксплуатация 

весоизмерительного оборудования.  

Практическое занятие 4. Подбор и эксплуатация фасовочно-

упаковочного оборудования. 

Практическое занятие 5. Подбор и эксплуатация измельчительно-

режущего оборудования. 

Тема 1.3.  

Подъёмно-

транспортное и 

холодильное 

оборудование 

 

1 Понятия и классификация подъёмно-транспортного и 

холодильного оборудования. Требования к подъёмно-

транспортному и холодильному оборудованию. Правила 

эксплуатации подъёмно-транспортного и холодильного 

оборудования. 

4/2* ПК 1.6 – 2.5 

ОК 01. – 06. 

 

Практическое занятие 6. Подбор и эксплуатация подъёмно-

транспортного и холодильного оборудования 

Тема 1.4.  

Контрольно-

кассовая 

техника 

1 Понятие и классификация контрольно-кассовой техники. 

Требования к контрольно-кассовой технике. Устройство и принцип 

действия контрольно-кассовой техники. Правила эксплуатации 

контрольно-кассовой техники. 

6/2* ПК 1.6 – 2.5 

ОК 01. – 06. 

 

Практическое занятие 7. Подбор и эксплуатация контрольно-

кассовой техники. 

Тема 1.5.  

Современные 

технические 

устройства, 

вендинговые 

автоматы и 

системы защиты 

товаров 

1 Понятие и классификация современных технических устройств, 

вендинговых автоматов и систем защиты товаров. Требования к 

современным техническим устройствам, вендинговым автоматам и 

системам защиты товаров. Правила эксплуатации современных 

технических устройств и систем защиты товаров. 

10/4* 

 

ПК 1.6 – 2.5 

ОК 01. – 06. 
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 Практическое занятие 8. Подбор и эксплуатация современных 

технических устройств. 

 Практическое занятие 9. Подбор и эксплуатация современных 

технических устройств. 

Раздел 2. Охрана труда 6/2* ПК 1.6 – 2.5 

ОК 01. – 06. 

 
Тема 2.1. Охрана 

труда и 

профилактика 

физического 

перенапряжения 

работающего 

Содержание учебного материала 

1 Законодательство по охране труда. Основные понятия по охране 

труда. Основные принципы обеспечения безопасности труда. 

Права и обязанности работодателя и работника в области охраны 

труда. Управление охраной труда 

Практическое занятие 10. Разработка инструкций по охране труда и 

проведение инструктажа на рабочем месте. 

Промежуточная аттестация (диф. зачет) 2  

Консультации 5 

Всего 53 

 

Внутри каждого раздела указываются соответствующие темы. По каждой теме описывается содержание учебного материала (в 

дидактических единицах), номер и наименование необходимых лабораторных работ и практических занятий (отдельно по каждому виду), 

контрольных работ, а также примерная тематика самостоятельной работы. Если предусмотрены курсовые работы (проекты) по 

дисциплине, описывается примерная тематика. Объем часов определяется по каждой позиции столбца 3 (отмечено •).
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3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

3.1. Материально-техническое обеспечение   

Реализация программы дисциплины осуществляется в учебном кабинете «Автоматизация 

торгово-технологических процессов, эксплуатация торгово-технологического оборудования и 

охрана труда».  

Оборудование учебного кабинета: стол аудиторный, стол преподавателя, стол 

компьютерный, стул офисный, кресло оператора без подлокотников; доска магнитно-меловая 

Технические средства обучения: автоматизированное рабочее место преподавателя, 

проектор настольный короткофокусный, автоматизированное рабочее место обучающегося. 

 

3.2. Информационное обеспечение реализации программы учебной дисциплины 

Основные печатные и электронные издания 

1. Гайворонский, К. Я. Охрана труда в общественном питании и торговле: учебное 

пособие / К.Я. Гайворонский. — Москва: ФОРУМ: ИНФРА-М, 2021. — 125 с. — (Среднее 

профессиональное образование). - ISBN 978-5-8199-0706-1. - Текст: электронный. - URL: 

https://znanium.com/catalog/product/1225643.   

2. Гайворонский, К. Я. Технологическое оборудование предприятий общественного 

питания и торговли: учебник / К.Я. Гайворонский, Н.Г. Щеглов. — 3-е изд., перераб. и доп. — 

Москва: ИНФРА-М, 2022. — 469 с. — (Среднее профессиональное образование). — DOI 

10.12737/1059379. - ISBN 978-5-16-017316-0. - Текст: электронный. - URL: 

https://znanium.com/catalog/product/1059379.  

3. Графкина, М. В. Охрана труда: учебник / М. В. Графкина. — 3-е изд., перераб. и доп. 

— Москва: ИНФРА-М, 2022. — 212 с. — (Среднее профессиональное образование). - ISBN 978-5-

16-016522-6. - Текст: электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/1790473 (дата 

обращения: 18.06.2022).  

4. Карнаух, Н. Н.  Охрана труда: учебник для среднего профессионального 

образования / Н. Н. Карнаух. — Москва: Издательство Юрайт, 2022. — 380 с. — 

(Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-02527-9. — Текст: электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/489608. 

5. Кащенко, В. Ф. Торговое оборудование: учебное пособие / В.Ф. Кащенко, Л.В. 

Кащенко. — Москва : ИНФРА-М, 2020. — 398 с. — (Среднее профессиональное образование). - 

ISBN 978-5-16-015381-0. - Текст: электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/1174606. 

6. Родионова, О. М.  Охрана труда: учебник для среднего профессионального 

образования / О. М. Родионова, Д. А. Семенов. — Москва: Издательство Юрайт, 2022. — 113 с. — 

(Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-09562-3. — Текст: электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/490964. 

Дополнительные источники 

1. Трудовой кодекс Российской Федерации от 30.12.2001 N 197-ФЗ (ред. от 14.07.2022) 

(в действующей редакции). — Текст: электронный // СПС КонсультантПлюс. — URL: 

http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_34683/ (дата обращения: 26.07.2022). 

2. Федеральный закон от 22.05.2003 N 54-ФЗ (в действующей редакции) "О 

применении контрольно-кассовой техники при осуществлении расчетов в Российской 

Федерации".— Текст: электронный // СПС КонсультантПлюс.  — 

URL: http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_42359/ (дата обращения: 26.07.2022). 

3. ГОСТ 23833–95. Межгосударственный стандарт Оборудование холодильное 

торговое. Общие технические условия. Дата введения 1997-01-01. — Текст: электронный// ПСС 

«Кодекс» . — URL: https://docs.cntd.ru/document/1200004655 (дата обращения: 26.07.2022). 

4. ГОСТ Р 53940–2010. Национальный стандарт Российской Федерации. Контрольно-

кассовая техника. Общие требования к продукции и порядку ее применения. Дата введения 2012-

https://urait.ru/bcode/489608
https://urait.ru/bcode/490964
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_42359/
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_42359/
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_42359/
https://docs.cntd.ru/document/1200004655
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06-01. — Текст: электронный // ПСС «Кодекс». — URL: https://docs.cntd.ru/document/1200085085 

(дата обращения: 26.07.2022). 

5. ГОСТ Р 54608–2011. Национальный стандарт Российской Федерации. Услуги 

торговли. Общие требования к объектам мелкорозничной торговли. Дата введения 2013-01-01. — 

Текст: электронный // ПСС «Кодекс». — URL: https://docs.cntd.ru/document/1200093466 (дата 

обращения: 26.07.2022). 

6. ГОСТ Р 51303–2013. Национальный стандарт Российской Федерации. Торговля. 

Термины и определения. Дата введения 2014-04-01. — Текст: электронный // ПСС «Кодекс» . — 

URL: https://docs.cntd.ru/document/1200108793 (дата обращения: 26.07.2022). 

7. ГОСТ 26756–2016. Межгосударственный стандарт. Мебель для предприятий 

торговли. Общие технические условия. Дата введения 2018-05-01. — Текст: электронный // ПСС 

«Кодекс» . — URL: https://docs.cntd.ru/document/1200146703 (дата обращения: 26.07.2022). 

8. Информационный портал «Охрана труда в России»: сайт. – URL: http:// 

ohranatruda.ru (дата обращения: 26.07.2022). – Текст: электронный. 

9. Справочно-правовая система «Гарант»: сайт. – URL: https://www.garant.ru/ (дата 

обращения: 26.07.2022). – Текст: электронный 

10. Справочно-правовая система «Консультант плюс»: сайт. – 

URL: http://www.consultant.ru/ (дата обращения: 26.07.2022). – Текст: электронный 

 

3.3. Кадровое обеспечение реализации программы 

Требования к квалификации педагогических кадров 

Реализация образовательной программы обеспечивается педагогическими работниками 

образовательной организации, а также лицами, привлекаемыми к реализации образовательной 

программы на условиях гражданско-правового договора, в том числе из числа руководителей и 

работников организаций, направление деятельности которых соответствует области 

профессиональной деятельности,  в которых выпускники, освоившие образовательную 

программу, могут осуществлять профессиональную деятельность: 08 Финансы и экономика; 33 

Сервис, оказание услуг населению (торговля, техническое обслуживание, ремонт, предоставление 

персональных услуг, услуги гостеприимства, общественное питание и прочее),  (имеющих стаж 

работы в данной профессиональной области не менее 3 лет). 

Квалификация педагогических работников образовательной организации должна отвечать 

квалификационным требованиям, указанным в квалификационных справочниках и (или) 

профессиональных стандартах (при наличии). 

Педагогические работники, привлекаемые к реализации образовательной программы, 

имеют дополнительное профессиональное образование по программам повышения квалификации, 

в том числе в форме стажировки в организациях, направление деятельности которых 

соответствует области профессиональной деятельности, в которых выпускники, освоившие 

образовательную программу, могут осуществлять профессиональную деятельность: 08 Финансы 

и экономика; 33 Сервис, оказание услуг населению (торговля, техническое обслуживание, ремонт, 

предоставление персональных услуг, услуги гостеприимства, общественное питание и прочее),  

не реже 1 раза в 3 года с учетом расширения спектра профессиональных компетенций. 

Реализацию программы дисциплины «ОП.03 Эксплуатация торгово-технологического 

оборудования и охрана труда» обеспечивает: 

Зырянова Юлия Викторовна, преподаватель 

Образование:  

ФГБОУ ВО «Красноярский государственный аграрный университет», магистратура по 

направлению подготовки «Технология продуктов питания». 

 

Дополнительное профессиональное образование (переподготовка):  

2020 г., ФГБОУ ВО Красноярский ГАУ - профессиональная переподготовка "Педагог 

профессионального образования" с присвоением квалификации "Преподаватель", 512 ч_ 

http://government.ru/
http://government.ru/
consultantplus://offline/ref=A90AA340ED0C32AF0105D2CA268F459439B79602F109372948D72F511EFE20E2DE3A1D1CF426E2E2ACD876A27C89008BE8A80ECF7153BA9En1L2F
consultantplus://offline/ref=A90AA340ED0C32AF0105D2CA268F459439B79602F109372948D72F511EFE20E2DE3A1D1CF426E3E5ACD876A27C89008BE8A80ECF7153BA9En1L2F
consultantplus://offline/ref=A90AA340ED0C32AF0105D2CA268F459439B79602F109372948D72F511EFE20E2DE3A1D1CF426E2E2ACD876A27C89008BE8A80ECF7153BA9En1L2F
consultantplus://offline/ref=A90AA340ED0C32AF0105D2CA268F459439B79602F109372948D72F511EFE20E2DE3A1D1CF426E3E5ACD876A27C89008BE8A80ECF7153BA9En1L2F


11 
 

Повышение квалификации:  

2019 г. - повышение квалификации «Цифровые технологии в корпоративном обучении», 

Красноярский государственный педагогический университет им. В.П. Астафьева 

2019  г.- повышение квалификации "Проектирование программ непрерывного образования 

для инвалидов различных нозологических групп", Красноярский государственный 

педагогический университет им. В.П. Астафьева 

2019  г.- повышение квалификации "Инновационные современные образовательные 

технологии обучения взрослых", Красноярский государственный педагогический университет им. 

В.П. Астафьева 

2020 г.- повышение квалификации "Технология переработки мяса, в том числе мяса птицы", 

ООО "Национальная академия современных технологий"   

2020 г.- повышение квалификации «Информационно-коммуникационные технологии в 

профессиональной деятельности педагога», ФГБОУ ВО "Красноярский государственный 

аграрный университет"   

2020 г.- повышение квалификации "Оказание первой помощи", ФГБОУ ВО Красноярский 

ГАУ 

2020 г. - повышение квалификации «Здоровое питание – основа здорового образа жизни» 

(в рамках федерального проекта «Новые возможности для каждого» национального проекта 

«Образование»), ФГАОУ «Сибирский федеральный университет» 

2021 г.- повышение квалификации «Организация обеспечения доступности 

образовательных услуг для инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья в 

профессиональных образовательных учреждениях», КГБПОУ «Красноярский колледж 

отраслевых технологий и предпринимательства»  

2022 г.- повышение квалификации «Цифровые инструменты для эффективного обучения: 

Padlet, Kahoot, Quizziz, Mentimeter, сервисы Google», Центр развития профессионального 

образования, г.Красноярск анизации, наименование программы, количество часов) 

 

  



12 
 

4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ УЧЕБНОЙ 

ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Результаты обучения Критерии оценки Формы и методы оценки  

Знать: 

 

 видов торговых 

структур;  

 форм и видов торговли, 

составных элементов 

торговой деятельности:  

 материально-

технической базы торговли;  

 инфраструктуры 

потребительского рынка;  

 средств, методов, 

инноваций в отрасли;  

 организации торгово-

технологических процессов в 

офлайн и онлайн торговле;  

 требований к порядку 

заполнения и ведения рабочей 

документации, схем 

электронного 

документооборота; 

 основных и 

дополнительных услуг 

оптовой и розничной; целей, 

задач, принципов, объектов, 

субъектов внутренней и 

внешней торговли;  

 требований 

законодательства Российской 

Федерации нормативных 

правовых актов, 

регулирующих торговую 

деятельность; 

 правил торговли;  

 количественных и 

качественных показателей 

оценки эффективности 

торговой деятельности 

 

 

-точно формулирует 

понятия торгового 

оборудования и 

отдельных его видов; 

- правильно 

классифицирует торгово-

технологическое 

оборудование и 

отдельные его виды; 

- правильно излагает 

принципы подбора и 

размещения торговой 

мебели; 

- правильно 

характеризует торгово-

технологическое 

оборудование; 

- полно и точно излагает 

требования к отдельным 

видам торгово-

технологического 

оборудования и правила 

эксплуатации отдельных 

видов торгово-

технологического 

оборудования; 

- полно и правильно 

перечисляет и 

демонстрирует основные 

элементы устройства 

контрольно-кассовой 

техники; 

- точно формулирует 

принципы действия 

контрольно-кассовой 

техники; 

- правильно раскрывает 

основные положения 

нормативно-правовых 

актов в области охраны 

труда, принципы 

обеспечения 

безопасности условий 

труда, права и 

обязанности 

работодателя и 

работника в области 

охраны труда. 

Устный/письменный опрос. 

 

Тестирование. 

 

Проверка правильности 

выполнения расчетных 

показателей. Сравнение 

результатов выполнения задания 

с эталоном. 

 

Экспертная оценка результатов 

выполнения практических кейс-

заданий. 

Экспертная оценка контрольных 

/ проверочных работ по 

установленным критериям. 

 

Экспертная оценка 

использования обучающимся 

методов и приёмов личной 

организации в процессе 

освоения образовательной 

программы на практических 

занятиях, при выполнении 

индивидуальных домашних 

заданий. 

 

Экспертная оценка 

использования обучающимся 

методов и приёмов личной 

организации при участии в 

профессиональных олимпиадах, 

конкурсах, выставках, научно- 

практических конференциях. 

 

Экспертная оценка соблюдения 

правил оформления документов 

и построения устных сообщений 

на государственном языке 

Российской Федерации, в т.ч. 

иностранных языках. 

 

Экспертная оценка 

коммуникативной деятельности 



13 
 

обучающегося в процессе 

освоения образовательной 

программы на практических 

занятиях. 

 

Экспертная оценка умения 

вступать в коммуникативные 

отношения в сфере 

профессиональной деятельности 

и поддерживать ситуационное 

взаимодействие, принимая во 

внимание особенности 

социального и культурного 

контекста, в устной и 

письменной форме, проявление 

толерантности в коллективе. 

 

Экспертная оценка результатов 

деятельности обучающихся в 

процессе освоения 

образовательной программы:  

– на практических занятиях; 

– при проведении диф.зачета. 

Уметь: 

 проводить анализ 

перемещения покупателей по 

торговому залу по данным камер 

видео наблюдений с целью 

оптимизации торгового 

пространства; 

 осуществлять контроль за 

количеством и сроками хранения 

продовольственных товаров с 

применением датчиков контроля 

(интернет-вещей); 

 использовать технологии 

дополненной реальности для 

повышения объема продаж;  

 применять цифровые 

вывески с использованием 

компьютерного зрения; 

 применять технологии 

интернет-вещей в организации 

работы торговых площадок; 

 управления полочным 

пространством магазина в 

облачной ABM SHELF; 

 оформлять факт продажи 

товаров с применением 

цифровых инструментов: 

онлайн-касс, электронных 

 

- Рационально оснащает 

торговое помещение с 

соблюдением правил 

пожарной безопасности 

и охраны труда; 

- рационально размещает 

торговое оборудование и 

применяет инвентарь с 

целью оптимизации 

перемещения 

покупателей по 

торговому залу; 

- применяет 

современные 

технические средства и 

технологии интернет-

вещей в целях 

обеспечения 

сохранности товаров; 

- применяет методы 

контроля за количеством 

и сроками хранения 

продовольственных 

товаров с применением 

датчиков контроля; 

- предлагает и 

обосновывает внедрение 

 

Проверка правильности 

выполнения расчетных 

показателей. Сравнение 

результатов выполнения задания 

с эталоном. 

 

Экспертная оценка результатов 

выполнения практических кейс-

заданий. 

Экспертная оценка контрольных 

/ проверочных работ по 

установленным критериям. 

 

Экспертная оценка 

использования обучающимся 

методов и приёмов личной 

организации в процессе 

освоения образовательной 

программы на практических 

занятиях, при выполнении 

индивидуальных домашних 

заданий. 
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платформ, ресурсов интернет, 

безналичных платежей, 

регистрация продаж в системе 

ЕГАИС; 

 осуществлять торгово-

технологические процессы, в 

том числе, с использованием 

техники эффективных 

коммуникаций.  

 применять основные ИИ-

решения - системы 

распознавания естественного 

языка, интеллектуальные 

системы поддержки принятия 

решений, распознавания и 

синтез речи, интеллектуальный 

анализ текстовых документов, 

роботы, видео аналитика; чат-

боты. 

в торгово-

технологический процесс 

современных цифровых 

технологий, 

повышающих объем 

продаж: дополненной 

реальности, цифровых 

вывесок, использование 

компьютерного зрения и 

т.п.  

- использует систему 

управления полочным 

пространством магазина 

в облачной ABM SHELF; 

- правильно оформляет 

факт продажи товаров с 

применением цифровых 

инструментов: онлайн-

касс, электронных 

платформ, ресурсов 

интернет, безналичных 

платежей; 

- проводит регистрацию 

факта продажи товара в 

системе ЕГАИС; 

- уверенно осуществляет 

торгово-технологические 

процессы, в том числе, с 

использованием техники 

эффективных 

коммуникаций; 

- уверенно применяет 

основные ИИ-решения: 

системы распознавания 

естественного языка, 

интеллектуальные 

системы поддержки 

принятия решений, 

распознавания и синтез 

речи, интеллектуальный 

анализ текстовых 

документов, роботы, 

видео аналитика; чат-

боты 

Экспертная оценка 

использования обучающимся 

методов и приёмов личной 

организации при участии в 

профессиональных олимпиадах, 

конкурсах, выставках, научно- 

практических конференциях. 

 

Экспертная оценка соблюдения 

правил оформления документов 

и построения устных сообщений 

на государственном языке 

Российской Федерации, в т.ч. 

иностранных языках. 

 

Экспертная оценка 

коммуникативной деятельности 

обучающегося в процессе 

освоения образовательной 

программы на практических 

занятиях. 

 

Экспертная оценка умения 

вступать в коммуникативные 

отношения в сфере 

профессиональной деятельности 

и поддерживать ситуационное 

взаимодействие, принимая во 

внимание особенности 

социального и культурного 

контекста, в устной и 

письменной форме, проявление 

толерантности в коллективе. 

 

Экспертная оценка результатов 

деятельности обучающихся в 

процессе освоения 

образовательной программы:  

– на практических занятиях; 

– при проведении диф.зачета. 
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